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INTRODUCTION 


I. Qu'est ce qu'une entreprise et quels sont 
ses objectifs ? 

II. La diversity des entreprises 

III. Le cycle de vie de I'entreprise 

IV. L'entreprise au sein de son environnement 

V. Le management 



PARTIE I. 


Qu est ce qu'une entreprise ? 
Quels sont ses objectifs ? 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 




■ Toute activite qui consiste a produire et a vendre des biens 
et/ou des services destines a etre vendus sur le marche afin 
d’en tirer un profit. 

■ Ressources : 

■ Materielles 

■ Immaterielles 

■ Humaines 

■ Financiers 


■ Autonomie de decision 




I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


B. Objectifs d'une entreprise 

■ 1. Objectif principal: 

■ Degager un profit Dividende 

■ 2. Objectifs secondaires : 

■ Bien-etre des salaries 

■ Respect de I'environnement Ecologique 

developpement durable 

Vivable Viable 

■ Exemples 

Durable 

Social Economique 


Equitable 




PARTIE II. 


La diversity des entreprises 



I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


A. Diversite de la taille 

■ 1. Critere de I'effectif 


■ Categories : 


Nom de la categorie 

Effectifs 

Microentreprises 

0-9 

Petites entreprises 

10-49 

Moyennes entreprises 

50 - 249 

Entreprises de taille intermediate 

250 - 4.999 

Grandes entreprises 

5 000 et plus 


■ Exemples 

■ Precautions d'emploi 





I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 

■ Entreprises selon le nombre de salaries et I'activite (Insee) 

Unites legates selon le nombre de salaries et I'activite en 2014 


en nombre 



Taille en nombre de salaries 

Total 

dont 

entreprises 
de 10 a 
249 

salaries 


0 

1 a 9 

10 a 49 

50 a 
199 

200 a 
499 

500 a 
1999 

2 

000 

ou 

plus 


Industrie manufacturiere, industries 
extractives et autres 

143 482 

80 851 

27 953 

6 082 

1 513 

607 

119 

260 607 

34 S46 

dont industrie manufacturiere 

117 3421 

75 741 

26 20S 

5 722 

1 599 

557 

107 

227 076 

32 402 

Construction 

339 666 

163 270 

25 460 

2 027 

293 

119 

28 

530 863 

27 S60 

Commerce de gros et de detail, 
transports, hebergement et 
restauration 

695 145 

378 194 

60 399 

8 464 

1 464 

551 

147 

1 144 364 

69 3S6 

Information et communication 

111 694 

24 379 

5 682 

1 127 

257 

126 

25 

143 290 

6 596 

Activites financiers et d'assurance 

96 880 

37 405 

3 628 

601 

204 

198 

71 

138 987 

4 299 

Activites immobilieres 

144 692 

29 652 

2 254 

475 

107 

39 

3 

177 222 

2 769 

Activites specialises, scientifiques 
et techniques et activites de services 
administrates et de soutien 

516 348 

138 646 

25 924 

4 050 

794 

332 

77 

686 171 

30 240 

Enseignement, sante humaine et 
action sociale 

454 836 

66 287 

12 111 

3 605 

471 

202 

20 

537 532 

15 553 

Autres activites de services 

239 626 

67 258 

4 955 

592 

62 

27 

3 

312 523 

5 574 

[ Total_ 

2 742 369 

985 942 J 

168 366 

27 023 

5 165 

2 201 

493 J 

3 931 559 

197 173] 


Champ : France (hors Mayotte avant le ler janvier 2012), unites legales marchandes hors agriculture (y c. auto-entrepreneurs et 
societes holding). 


Source : Insee, Sirene, REE (Repertoire des Entreprises et des Etablissements). 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 

■ 2. Critere du chiffre d'affaires : 

■ Definition du CA : 

■ Categories : 


Nom de la categorie 

CA 

Microentreprises 

< 2 M euros 

Petites entreprises 

< 10 M euros 

Moyennes entreprises 

< 50 M euros 

Entreprises de taille intermediate 

< 1.500 M euros 

Grandes entreprises 

> 1.500 M euros 


■ Exemples 

■ Interet 

■ 3. Critere du resultat: 

■ Definition du resultat 

■ Exemples 





I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ 4. Critere synthetique economique : 

■ Decret n° 2008-1354 du 18 decembre 2008 relatif aux criteres 
permettant de determiner la categorie d'appartenance d'une entreprise 
pour les besoins de I'analyse statistique et economique 

■ Criteres : 


■ Effectif: equivalent temps plein 

■ Chiffre d'affaires : CAHT OU Total du Bilan 


Nom de la categorie 

Effectif 

CA (millions €) 

Total du bilan 

Microentreprises (MIC) 

< 10 

< 2 M € 

- 

Petites et moyennes 
entreprises (PME) 

<250 

<50 M€ 

<43 M€ 

Entreprises de taille 
intermediate (ETI) 

< 5.000 

< 1.500 M€ 

< 2.000 M € 

Grandes entreprises (GE) 

> 5.000 

> 1.500 M€ 

> 2.000 M € 
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B. Diversity de la forme juridique 

■ 1. Entreprises individuelles (El): 

■ Commergants / artisans / professions liberates 

■ Un seul proprietaire : I'entrepreneur individuel 

■ Avantages : 

■ Formalites de creation simples : formulaire du CFE, 
pas de statuts a rediger 

■ Frais de constitution reduits 

■ Pas de capital minimal exige et / ou bloque 

■ En cours d'activite : liberte pour le dirigeant 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ Inconvenients : 



■ Confusion de la personnalite juridique 
Responsabilite personnelle et illimitee sur biens 
propres 

■ Benefices soumis a I'lR Impot sur le Revenu (Taux 
Marginal Imposition = 45 %) > IS Impot sur les 
Societes (33,1/3 %) 


■ Statut social de non-salarie 


■ Interet / Facteurs de choix : 

■ Forme preferee des createurs 

■ El adaptee lorsque : faibles investissements, 
activite intellectuelle 

■ Possibility de transformer I'EI en societe 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ 2. Societes commerciales : 

■ Volonte de creer une entite juridique distincte 

■ Demarches + lourdes et couts + eleves 

■ Interet / Facteurs de choix : 

■ Envie s’associer 

■ Rassurer ses partenaires financiers et ses clients 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ Avantages : 



Personne juridique Personne morale ^ 
Responsabilite financiere limitee aux apports (sauf 
cas particuliers) 

Droit aux dividendes 

Possibility d'etre salarie de sa societe 


■ Inconvenients : 

■ Formalites de constitution plus lourdes 

■ "Mirage" du capital social minimum a 1 € 

■ Choix entre 3 grands types de societes 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ Societes de personnes : 

■ Fonctionnement direct ou I 'intuitus personnae domine 

■ SNC (Societe en Nom Collects): 

■ 2 associes minimum 

■ Capital minimum : 0 € 

■ Responsabilite financiere : illimitee et solidaire 

■ Direction : 

■ Gerant, associe ou non 

■ Assemblee generale 

■ Imposition : IR (IS sur option) 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ Societes de capitaux : 

■ Fonctionnement + formalise 

■ A choisir en cas de besoins importants de capitaux 

■ SA (Societe Anonyme): 

■ 2 associes minimum 

■ Capital minimum : 

■ 37.000 € 

■ ou 225.000 € si APE (Appel Public a I'Epargne) 

■ Responsabilite limitee aux apports 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ Direction : 

■ SA a Coriseil d'Administration : 

o Classique : PDG (President Directeur General) 

o Dissociation des fonctions : Directeur General 

+ President du CA 

o Conseil d'Administration (CA) : "surveille" le DG 
o Assemblee generale (AG) des actionnaires, 
ordinaire ou extraordinaire : AGO, AGE 

■ SA a Directoire : 

o Directoire : organe dirigeant, nomme par le CS 
o President du Directoire : represente la societe 
o Conseil de Surveillance (CS) : controle la gestion 
o Assemblee generale : AGO, AGE 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ Imposition : IS 



■ Avantages : 

■ Facilite a souscrire / ceder 

■ Dirigeant: statut de salarie 

■ Inconvenients : 

■ Contraintes assez lourdes 

■ Formalisme important 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ SAS (Societe par Actions Simplifiee): 

■ Nombre d’associes : libre (ni minimum, ni maximum) 

■ Capital minimum : 0 € (depuis le 01/01/2009) 

■ Responsabilite limitee aux apports 

■ Direction : President (statut social de salarie) 

■ dirige la SAS 

■ assume I'entiere responsabilite des actes 

■ consulte les associes (decisions importantes) 

■ Imposition : IS (IR sur option) 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 



■ Avantages : 

■ Ressemble a la SA mais sans son formalisme 

■ Liberte pour determiner les regies 



■ Inconvenients : 

■ Interdiction de faire Appel Public I'Epargne ^ 
Interdiction d'etre cotee en bourse 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ Societes de type hybride : 

■ SARL (Societe A Responsabilite Limitee): 

■ Nombre d’associes : 2 a 100 

■ Capital social minimum : 1 € 

■ Responsabilite limitee aux apports 

■ Direction : 

■ Gerant, associe ou non 

■ Assemblies : AGO et AGE 

■ Imposition : IS (IR sur option) 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ EURL (Entreprise Unipersonnelle a Responsabilite 
Limitee) = SARL unipersonnelle : 

■ SARL a un seul associe 

■ Cumule avantages de I'EI et de la SARL 

■ Direction : Gerant majoritaire 

■ Imposition : IR (IS sur option) 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 

■ 3. Comment choisir ? 

■ Bien choisir au depart (changement assez couteux) 

■ Aucune structure juridique ideale 

■ Criteres a considerer: 

■ Activite reglementee ou non 

■ Frais de constitution et de fonctionnement 

■ Capital social minimum 

■ Responsabilite (illimite et solidaire / limitee aux apports) 

■ Regime d'imposition des benefices (IR / IS) 

■ Modalites et couts de transmission de I'entreprise 

■ Regime de protection sociale 

■ Recherche de capitaux 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ 4. Entreprises selon I'activite et la forme juridique (Insee) 


en nombre 


Secteur d'activite (NAF rev.2) 

Personnes 

physiques 

Personnes morales 


Au 1 er janvier 2012 (p) 

Code 

A10 

dont 

commergants 

Total 

dont 

SARL 

dontSA 

Total 

Total 

Industrie manufacturiere. industries 
extractives et autres 

BE 

6 052 

93 191 

108 844 

7 451 

155 508 

248 699 

dont industne manufacturiere 

dont C 

3 160 

88 106 

95 899 

6 688 

129 255 

217 361 

Construction 

FZ 

2 043 

227 263 

234 413 

3 073 

259 710 

486 973 

Commerce de gros et de detail, transports, 
heberqement et restauration 

Gl 

308 564 

450 965 

528 713 

12 164 

625 097 

1 076 062 

Information et communication 

JZ 

10 023 

41 940 

64 083 

2 757 

82 337 

124 277 

Activites financiers et d'assurance 

KZ 

8 990 

21 964 

62 722 

6 689 

105 062 

127 026 

Activites immobilizes 

LZ 

13 798 

45 287 

82 689 

3 407 

123 964 

169 251 

Activites specialises, scientifiques et 
techniques et activites de services 

MN 

35 291 

291 677 

237 119 

6 829 

318 700 

610 377 

Enseignement. sante humaine et action 
sociale 

OQ 

4 377 

412 189 

40 748 

958 

72 292 

484 481 

Autres activites de services 

RS 

21 791 

193 725 

70 602 

846 

82 827 

276 552 

Total 


410 929 

1 778 201 

1 429 933 

44 174 

1 825 497 

3 603 698 


p: donnees provisoires. 
r: donnees revisees. 

Note : le terme "entreprise" auquel il est fait reference dans ce tableau renvoie a une unite legale exercant une activite au sein du systeme productif marchand et 
non a une entreprise au sens du decret d'application (n ! 200&-1354) de Tarticle 51 de la loi de modernisation de Teconomie (LME). 

Champ : France ; activites marchandes hors agriculture. 

Source: Insee. REE (Repertoire Oes Entreprises et Oes Etablissements - Sirene). 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 



Evolution du nombre de creations d'entreprises 


en milkers 


700 

600 

500 

400 

300 

200 

100 

0 


■ Sooetes 

■ En [reprises individueles hors auto-entrepreneurs 

■ Auto-entrepreneurs 



2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Lecture: en 2014. le nombre de creations de societes s’eleve a 165 725. 

Champ: ensemble des activates marchandes non agricoles. 

Source: Insee. Repertoire des entreprises et des etablissements (Sirene). 


2014 
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Repartition des societes creees par forme juridique 



0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 


en% 

■ SARL unipersonnelles ■ SARL hors SARL umpersonnelles 

■ SAS a associe unique ou unipersonnelles ■ AutresSAS ■ Autres societes 

Lecture: en 2014. la part de I'ensemble des SARL parmi les societes creees s’etablit a 57 %. cede de I’ensemble des SAS a 39 %. 
Champ: ensemble des activites marchandes non agricoles. 

Source: Insee. Repertoire des entreprises et des etablissements (Sirene). 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 

C. Diversite des relations de controle : Groupes 

■ 52% des entreprises sont independantes financierement 

■ (Tres) Grandes grandes entreprises appartiennent a un groupe 

■ Groupe de societes : Ensemble de societes ayant des 
relations economiques et financiers entre-elles et qui 
controlees par une societe ("tete de groupe" = societe mere = 
holding). Entreprises du groupe juridiquement autonomes. 

■ Societes controlees : 

■ Si controle > 50 % Filiales 

■ Si controle < 50% Participations 

■ Poids des groupes dans I'economie (France) : 

■ 350 societes cotees controlent env. 7.000 entreprises fr. 

■ "Groupes cotes": 20 % du PIB 

■ Existence de groupes non cotes 
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■ Exemples : Bouygues SA (au 24/02/2016) 







Construction 


Medias 


Telecoms 



_ jues 
Immobilier 


a 


100 % 


100 % 


^OLAS^ 

(depuis 1986) 

96 . 6 % 


T F I 


IE CROUPE 


43 . 7 % 


bouygues 


1994) 


90 . 5 % 


Transport 


ALSTOM 


(depuis 2006) 

28 . 3 % 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 























I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 

Renault SA (au 31/12/2015) 



— Entreprises associees — Financement des ventes 

— Automobile — Non inclus dans le perimetre de consolidation 

* Participation indirecte par Renault s.a.s. 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


Groupe Dassault (au 31/12/2015) 


Chateau Dassault 


Groupe Figaro 




S.A.B.C.A. 


Dassault Systemes 


y 


Artcurial 


Immobiliere Dassault 


^ CROUPE 


Dassault Aviation 


Holding 



President-directeur general 

Serge DASSAULT 


Dassault Falcon 
Service 


Sogitec 
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I. Definition et Objectifs 


Vivendi 

(au 31/07/2016) 


II. Diversite III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


vivendi 


100 % 


Universal Music 
Group 


VVjsqLe 

enrops:i& 

UMG 

- 

100% 


Edtcn 

ircscae 

UMPG 


100% 


VlerdtaiJsng 

Bravado 


100% 


J 



Societe <f Edition 
de Canal Plus 
[SECPI 

100 % 


CteirES 

giautos 

(iTele.D8.D17) 

100 % 


nc4- 

(Pologne) 




51 % 


Canal* 

Overseas 

100 % 


VSTV 

(Vietnam) 

49% 


Studiocanal 




100 % 


100 % 


Vivendi 

Ticketing 

100% 







MyBeslPro 

100 % 


Banijay Group 

26,2% 


Watchever 


100 % 


Flab Prod 


100 % 


Radionomy 

Group 


64.4% 


IX 


L'Olympia 

100 % 


Mars Filins 


30% 


Studio* 


CanalOlympia 

100 % 


100 % ‘ 



Telecom Italia l ’ :01 


24.90 % 


Telefonica' 1151 


0.95% 


Gameloft ' ' 


29.86% 


UbBOft”"' 1 


15.90% 


(t) Society cotee. 

(2) Du capita! (% d'intdret). 

(3) Sur la base du nombrc total d'actions 
ordinaires avec droit de vote. 
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Sanofi (au 31/12/2015) : groupe consolide d’environ 400 societes 


Filiales significatives 


Date de creation 

Pays 

Activite principale 

Interet financier 
et droit de vote 

Aventis Inc. 


01/07/1968 

Etats-Unis 

Pharmacie 

100% 

Aventis Pharma SA 

3 

CAMOCI 

24/09/1974 

France 

Pharmacie 

100% 

Genzyme Corporation 

21/11/1991 

Etats-Unis 

Pharmacie 

100% 

Hoechst GmbH 

oAlNUrl 

08/07/1974 

Allemagne 

Pharmacie 

100% 

Merial Ltd 


01/08/1997 

Royaume-Uni 

Sant6 Animale 

100% 

Merial SAS 


25/02/1941 

France 

Sant6 Animale 

100% 

Sanofi-Aventis Amerique du Nord SAS 

20/09/1985 

France 

Pharmacie 

100% 

Sanofi-Aventis Deutschland GmbH 

30/06/1997 

Allemagne 

Pharmacie 

100% 

Sanofi-Aventis Europe SAS 


15/07/1996 

France 

Pharmacie 

100% 

Sanofi-Aventis US LLC 


28/06/2000 

Etats-Unis 

Pharmacie 

100% 

Sanofi Pasteur 


08/02/1989 

France 

Vaccins 

100% 

Sanofi Pasteur, Inc. 


18/01/1977 

Etats-Unis 

Vaccins 

100% 

Sanofi Winthrop Industrie 


11/12/1972 

France 

Pharmacie 

100% 
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I. Definition et Objectifs II. Diversite 


L'Oreal (au 31 / 12 / 2015 ) : 


LOREAL 



LANOQME 

•Mil 

GIORGIO ARMANI 

BOIHRM 


K \l. I'll I. VI KKN 

shu uemura 

VIKTOR0ROLF 

eairhairvl 

IK;h1 YUESAI 


DIESEL 


de vie IV. Environnement V. Management 


IEAL 


VICHY 


LAROCHE-POSAY 

fHU MCH'QJl 

SkinCfiticai S 

% 
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PARTIE III. 


Le cycle de vie d'une entreprise 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de Vie IV. Environnement V. Management 

A. Comment nait une entreprise ? 

■ Accompagnement souhaitable 

■ Plusieurs etapes dans la creation : 



Demarches administratives 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ 1. L'idee : 

■ Principales raisons poussant a creer une entreprise 
(Enquete INSEE 2010) 

■ Plusieurs types d'idees 

■ Verifier la coherence Projet de creation / Projets personnels 
des createurs 

■ Decision "GO / NO GO" 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de Vie IV. Environnement V. Management 


■ 2. Les etudes de faisabilite : 

■ a. Faisabilite commerciale = Etude de marc he : 

■ Objectif = Bien connaitre et comprendre le marche 
"QQOQCCP" : 

■ Pourquoi ? : Quel besoin ? 

■ Qui ? : Quels clients ? Quels concurrents ? 

■ Quoi ? : Que va-t-on vendre ? 

■ Ou ? : Ou implanter I'entreprise ? 

■ Comment ? : Comment vendre ? 

■ Combien ? : Quel CA previsionnel ? 

■ Quand ? : Date optimale ? 

■ Interet: 

■ Verifier que le produit interesse les clients 

■ Evaluer le potentiel du marche 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Management 


■ b. Faisabilite technique : 


Plusieurs etapes : 


■ Etablir le cahier des charges fonctionnel 


Securito R.indonnem 



S.ic .i rfos de r.mdonnee 


Fond ions con train tes de I'objel technique: 



Sr.***. FONCTIONS 

CRJTERES 

NIVEAUX 

pci ; 

L'objet technique devra s'adapter a la ten¬ 
sion des appareils nomades (lecteurs mp3. 

Type (falimentaticn 

Multiprise 


telephones portables, appare is photo nu- 
meriques..) 

Tension de charge des appareiis noma¬ 
des 

Periode de charge 

5 von 

fc i 

L'objet technique devra pouvoir resister 
aux vibrations generees par la march* a 
pied 

Sokftt* et matiere de l'objet 

200 km de randonnee pedeslri 

FC3l 

L'objet technique ne devra pas gener futifc- 
sateur tors de la march* a pled 

Tan* et poids de robjet 

Inferieur a 350 g 

Inferieur* a 200 X 90 X 20 mm 

FCi 

L'objet technique devTa *tre securts* 
(normes) et certifie par rEurope 

Norm* 

Norm* europeenne (CE) 

FC^ 

L'objet technique devra avoir un prix rai- 
sonnabte (rapport quabte prtx) 

Coot matiere 

Inferieur a 50 € 

FC6 

L'objet technique devra plaire aux 
clients et etre un minimum esthetique 

Forme et couleur 

Discretion des formes et co 

FC7 

L'objet technique devra respecter renvi- 
ronnement et contnbuer au develcppe- 

Procede de recydage 

Procede mecanique 


ment durable 

Energe <fakmentation 

Renouvelable 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Management 


■ Construire le prototype : 



■ Tester le prototype : 
■ Tests techniques 



■ Tests commerciaux 
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I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ c. Faisabilite financiere : 

■ Capitaux : Peut-on reunir les capitaux necessaires 
au lancement de I'activite ? 

■ Besoin d'argent engendre en permanence par 
I'activite : Quel est le niveau du BFR (= Besoin 
d’argent engendre en permanence par I'activite) ? 

■ Rentabilite : L'entreprise sera-t-elle rentable ? 

■ Resultat previsionnel 

■ Seuil de rentabilite : CA minimum a realiser pour 
ne realiser ni benefice ni perte 

■ Tresorerie : Les entrees de tresorerie permettront- 
elles de faire face aux sorties de tresorerie ? 

■ Structure financiere initiale : Evoluera-t-elle 
favorablement dans le temps ? 




I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ 3. Redaction du "business plan" (= Plan d'affaires) : 

■ Presentation de I'idee 

■ Resultats des etudes de faisabilite 

■ Plan de financement 

■ 4. Recherche de partenaires : 

■ Partenaires financiers 

■ Aides a la creation 

■ 5. Demarches administratives : 

■ Formalites de creation simplifies avec les Centres de 
Formalites des Entreprises (CFE) <=> "guichet unique" 

■ Principales etapes (societe) : statuts, immatriculation au 
RCS, avis de constitution... 




I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de Vie IV. Environnement V. Management 


B. Comment se developpe une entreprise ? 


■ 1. Les axes de developpement: 

■ a. Croissance horizontale = Specialisation 

■ Exercice d'un seul metier (Monoproduction * Clientele 
unique) 

■ Comment ? 

■ D iff ©render les produits : 

■ Caracteristiques techniques 

■ Services d'accompagnement 

■ Marque 

■ Conditionnement 

■ Publicity 
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■ Constituer une gamme de produits complement. : 

■ Concentration de la gamme 

■ Diversification de la gamme 

■ Personnaliser les produits : 

■ Options 

■ Modularity de la gamme 

■ Production sur-mesure 

■ Fabrication mixte = Differenciation retardee 


■ Segmenter ses marches de clientele : 

■ Segmentation par les produits 

■ Segmentation par les reseaux de distribution 

■ Segmentation par le moment d'utilisation 
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■ b. Croissance verticale = Integration : 

■ Definition : Regroupement d'activites situees a des 
stades successifs du processus d'exploitation 

■ Directions de Integration : 

■ Integration amont 

■ Integration aval 

■ Niveaux de integration : 

■ Complete 

■ Partielle 
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■ c. Diversification = Croissance laterale : 

■ Completer son metier actuel par de nouvelles activites 
ayant des caracteristiques techniques et / ou 
commerciales exigeant des competences distinctes 

■ Plusieurs formes : 

■ Diversification geographique / internationale 

■ Diversification de proximite de type "produits" 

■ Diversification de proximite de type "marche" 

■ Diversification totale 

■ Plusieurs raisons : 

■ Placement 

■ Redeployment 

■ Survie 

■ Confortement 
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■ 2. Les modalites de la croissance : 

■ a. Croissance interne : 

■ Ajout de moyens complementaires (nouveaux moyens 
de production) a ceux que I'entreprise utilise et 
combine deja 

■ Developpement interne du CA 

■ b. Croissance externe : 

■ Acquisition d'entreprises ou de filiales d'entreprises 

■ Plusieurs modalites : 

■ Regroupement d’entreprises concurrentes 

■ Regroupement d’entreprises complementaires 

■ Regroupement d’entreprises d’une meme filiere 
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■ 3. La croissance contractuelle : 

■ Association d'entreprises pour mettre en oeuvre un projet 
strategique 

■ a. Objet de la croissance contractuelle : 

■ Actifs de meme nature et Produits communs 

■ Actifs de meme nature et Produits distincts 

■ Actifs differents 

■ Accord particulier entre 2 entreprises juridiquement 
independantes mais economiquement dependantes 
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■ b. Formes : 

■ Sous-traitance : 

■ Une entreprise (sous-traitant ST) realise une 
operation ou un produit pour le compte d'une autre 
entreprise (donneur d'ordres DO) selon un cahier 
des charges 

■ Domaines sous-traites 

■ Deux types de ST : 

■ ST de capacite 

■ ST de speciality 

■ Accord de licence : 

■ Une entreprise concede a une autre le droit 
d'appliquer un savoir-faire technique (brevet) ou 
d'utiliser une marque, moyennant des royalties a 
verser au proprietaire de la marque 
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■ Franchise : 

■ Contrat qui associe durablement une entreprise, 
proprietaire d’une marque ou d’une enseigne 
(franchiseur) a un ou plusieurs commergants 
independants (franchises) 

■ Groupement d'interet Economique (GIE): 

■ Mise en commun de moyens dans une personne 
morale nouvelle, intermediaire entre la societe et 
I'association, en vue d'actions communes 

■ Pas de benefice 

■ Filiales communes = Entreprises conjointes 
= Joint-ventures : 

■ Entreprise commune a plusieurs societes 
(independantes, voire concurrentes) 

■ Repartition du capital : a parts egales 
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C. Comment une entreprise decline-t-elle ? 

■ 1. Principales causes de declin : 

■ Mauvaise adaptation a I'environnement 

■ Erreurs de gestion ^ Problemes financiers 


■ 2. D'un point de vue juridique : 

■ Droit des entreprises en difficultes - 3 principes : 

■ Procedure de sauvegarde 

■ Procedure preventive 

■ Procedure judiciaire : Redressement financier 
Maintien de I'activite et des emplois 
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■ Phase 1 : Jugement d'ouverture : 

■ Designation : 

■ Juge-commissaire Procedure 

■ Mandataire judiciaire Represente les creanciers 

■ Administrateur ^ Entreprise 

■ Phase 2 : Periode d’observation : 

■ Duree : 6 mois maximum 

■ Objectif: 

■ Inventaire du patrimoine 

■ Diagnostic economique et social 

■ Plan de sauvegarde (10 ans maxi) Reorganisation 

■ Activite poursuivie sauf si etat de cessation des 
paiements 
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■ Phase 3 : Ouverture d’une procedure de redressement 
ou de liquidation : 

■ Redressement judiciaire : 

■ Si possibility serieuse de sauvegarde Mise en 
oeuvre du plan de sauvegarde 

■ La suite ? : 

■ Continuation 

■ Cession 

■ Liquidation (en cas d'echec) 

■ Liquidation judiciaire si : 

■ Pas de redressement possible 

■ OU Etat de cessation des paiements 
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PARTIE IV. 


L'entreprise 

au sein de son environnement 
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A. L'entreprise et ses partenaires 

■ L'entreprise est un pole d’echanges dans un reseau 
economique 

■ Nombreux partenaires economiques 

B. L'entreprise dans un marche 

Plusieurs formes de marches : 

■ Concurrence 

■ Monopole 

■ Oligopole / Duopole 
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C. L'entreprise au sein d'un reseau 

■ Entreprise reseau = Entreprise etendue 

■ Reseau vertical structure autour d'une firme-pivot (= tete de 
reseau) coordonnant les activites d’un ensemble d'entreprises 
partenaires en vue de realiser un projet commun particulier 

■ Quels domaines ? : Conception, fabrication et/ou distribution 

■ Comment ? : Etroite cooperation 

■ Pourquoi ? : 

■ Mondialisation 

■ Developpement des TIC 

■ Volonte d'externaliser sur un mode cooperatif certaines 
parties d'un projet 
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D. L'entreprise, maillon d'une supply chain 

■ Organisation traditionnelle : 

■ Verticale 

■ Departements + / - independants 

■ Probleme : optimisations locales mais pas globale 

■ Imperatifs actuels : 

■ Decloisonner les fonctions Transversalite 

■ Optimisation globale 

■ Reinventer l'entreprise autour du processus de creation 
de valeur pour le client 

■ ^ Reorganisation de l'entreprise 


57 




I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV, Environnement V. Management 


■ Supply chain ( = Chaine logistique): 

■ Objectif: repondre a une demande (= commande a livrer) 

■ Livrer le produit ^ Transporter ^ Charger + Produire juste 
quand on en a besoin ou Avoir en stock (= avoir produit 
avant) ^ Disposer de Main d'oeuvre + Machines + Matieres 
premieres Approvisionner ^ Acheter 

■ Chaque etape = Un des maillons... 

■ qui s'enchainent 

■ createurs de valeur (pour le client) 

■ couvrant I'ensemble des flux : reels, monetaires, infos 

■ depuis les clients des clients... 

■ ... jusqu'aux fournisseurs des fournisseurs 

■ Supply Chain Management = SCM 

■ But: 7i maitrise des fournisseurs et des clients ^ 

7i qualite de la prestation globale au consommateur final 
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PARTIE V. 


Le management 
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A. Qu'est-ce que le management ? 

■ Management = Gestion = Pilotage 

■ Definitions : 

■ Ensemble des techniques d'organisation mises en oeuvre 
pour I'administration au sens large d'une organisation 
(entreprise notamment) 

■ Ensemble des decisions prises (afin d'assurer la survie) a 
tous les niveaux et au sein de toutes les fonctions 

■ Piloter une entreprise : 

■ Lui assigner des objectifs, hierarchises, coherents, avec 
des echeances, et mettre en oeuvre des moyens 
permettant de les atteindre 
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■ Double ajustement a realiser: 
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■ Sous contraintes : 

■ Objectifs a atteindre 

■ Moyens a mettre en oeuvre 
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B. Management et performance 

■ Management <£=> Performance 

■ Fayol (1916) :"Gerer c'est prevoir, organiser, commander, 
coordonner, controler" 

■ Composantes du management: 

■ 1. Prevoir / planifier: 

■ Definition de la strategie a partir de I'analyse : 

■ Externe Environnement Opportunites / Menaces 

■ Interne ^ Entreprise ^ Forces / Faiblesses 
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■ 2. Organiser: 

■ Choix des moyens a mettre en oeuvre pour atteindre les 
objectifs fixes 

■ Exemples : 

■ Localisation de I'entreprise, de ses usines 

■ Affectation des ressources humaines 

■ Affectation des ressources financiers 

■ 3. Faire / Realiser: 

■ Mise en oeuvre des decisions d'organisation en 
coordonnant, en mobilisant les hommes... 


63 




I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


■ 4. Contrdler: 

Actions de regulation et de controle 

■ Suivi : evaluation des ecarts par rapport aux objectifs (via 
des tableaux de bord) 

■ MaTtrise : reaction aux ecarts actions correctives 

■ Mesure de la performance selon 3 niveaux : 

■ Efficacite 

■ Efficience 

■ Flexibility 


64 




I. Definition et Objectifs II. Diversity III. Cycle de vie IV. Environnement V. Management 


C. Outils au service du management 

■ 1. Le contexte : 

■ Caracteristiques : 

■ Marche mondialise 

■ Evolution permanente des technologies 

■ Positionnement fonction de la capacite d'innovation 

■ Raccourcissement du cycle de vie des produits 

■ Demande segmentee et volatile 

■ Complexity croissante des systemes d'information 

■ Difficulty d'obtenir des donnees precises et de I'information 
au bon moment 
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■ Productivite Systeme d'information (SI) coherent = 

■ Unicite de I'information 

■ Acces a partir de toutes les fonctions de I'entreprise 

■ Apport des SI a la competitivite des entreprises : 

■ SI Avant: Traitement d’operations repetitives 

■ SI Auj. : Outils de pilotage et d'optimisation 

■ Plusieurs outils bases sur les SI : 

■ EDI, ERP, SCM, Bl... 
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■ 2. ERP (Enterprise Ressource Planning) 

= PGI (Progiciel de Gestion Integre): 

■ Permet une gestion homogene et coherente du SI 

■ Gere tous les processus d’une entreprise, de 
I'approvisionnement jusqu'a la vente d’un produit 
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■ Principes de base : 

■ Un module pour chaque domaine de fonction 

■ Modules independants 

■ Interaction entre les modules 

■ Developpements specifiques 

■ Base de donnee unique et commune 

■ Moteur de workflow : propagation en temps reel d'une 
donnee saisie dans les modules 

■ Universel 

■ Evolutions : 

■ Integration d'applications compatibles 

■ Modules orientes metiers et/ou decisions 
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■ Avantages : 


t a Base de donnees centralisee et unique 
a Systeme extensible et modulable 
a Accroitre la flexibility de I'entreprise 
a Optimisation des processus 


a Informations disponibles en ligne et en temps reel 


a Inconvenients : 



Couts eleves (logiciel + implantation + formation) 
Risque de sous-utilisation de I'ERP 
Acceptation / Formation des utilisateurs 
Rigidite du systeme 

Necessity de modifier la structure organisationnelle de 
I'entreprise 

Maintenance et mise a jour du systeme ® 
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■ Exemple : 



■ Leader mondial avec 25 % de part de marche 


■ ERP modulaire : Couverture des 3 grands perimetres 
de gestion : 

■ Gestion comptable 

■ Logistique (et production) 

■ Ressources humaines 
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MM Material 
Management 

PP Production 
Planning 

SD Sales and 
Distribution 

QM Quality 
Management 

PM Plant Maintenance 


HR 

Human Resources 


r 




Financial 


CO Costing 


Treasury 


IM Investments 
Management 

PS 

Project System 
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Quelques clients de SAP : 
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